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Wir bringen das zukunftssichere TNG-Glasfasernetz zu Ihnen!

Sehr geehrte Damen und Herren,

in der Gemeinde Ratekau ist in den letzten Monaten viel passiert im Glasfaserausbau. Jetzt möchten wir Sie über
die aktuellen Fortschritte informieren und einen Ausblick auf den weiteren Ausbau geben.
Das sollten Sie über den Ausbau wissen.

Aktuell laufen die Tiefbauarbeiten in den Orten Rohlsdorf, Luschendorf, Techau, Ratekau, Pansdorf und Sereetz auf
Hochtouren und machen weitere Fortschritte. Mit dem Ausbau haben wir die Firma mih GmbH beauftragt, die vor
Ort die Hausbegehungen und die Bauarbeiten ausführt. In der gesamten Tiefbauphase finden zeitintensive
Tätigkeiten statt, wie die Hausbegehungen, das Aufstellen des Hauptverteilers, dem sogenannten PoP (engl. Point
of Presence), das Verlegen der Leerrohre für die Glasfaserleitungen und der Bau der einzelnen
Hausanschlusszuleitungen. Erst wenn der Tiefbau erfolgreich abgeschlossen ist, können die Glasfasern in die
Leerrohre eingeblasen, die Glasfaseranschlüsse aktiviert und das Netz in Betrieb genommen werden.
Was passiert jetzt bei Ihnen Zuhause?

Um die Hausanschlusszuleitung auf Ihrem Grundstück auszubauen, wird vorab ein Begehungsprotokoll im Rahmen
einer Hausbegehung erstellt, bei dem der Verlauf des Leerrohres auf dem Grundstück und der Montagepunkt des
Anschlusses dokumentiert werden. Sind die Tiefbauarbeiten an Ihrem Haus angekommen, wird die Zuleitung nach
dem Hausbegehungsprotokoll gebaut. Die Mitarbeiter:innen des ausführenden Tiefbauunternehmens werden sich
rechtzeitig vor Baubeginn mit Ihnen in Verbindung setzen, um einen Termin zu vereinbaren.

'.;'SteBhaben Fragen oder wünschen eine Beratung?

Weitere Informationen und aktuelle Details zum Glasfaserausbau finden Sie zukünftig auf unserer Webseite
www.tng.de/ratekau. Bei Rückfragen und Anliegen zu Ihrem Glasfaseranschluss sind wir telefonisch unter
0431-530 50 400 oder per E-Mail unter info@tng.de für Sie erreichbar.

Wir freuen uns darauf, gemeinsam mit Ihnen in die digitale Zukunft zu starten!
Ihr Team der TNG Stadtnetz GmbH

Geschäftsführung
Dr. Sven Wiltert
Gunnar Peter

Sven Schade
Garsten Tolkmit
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